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Wprowadzenie 

 

Społeczna inspekcja pracy jest jednym z filarów 
polskiego systemu ochrony pracy. Na jej czele stoją 
pracownicy pełniący funkcję społeczną, których 
głównym zadaniem jest ochrona zdrowia i życia 
zatrudnionych oraz nadzorowanie, czy przepisy 
prawa pracy są właściwie stosowane. Rola ta łączy 
w sobie elementy kontroli, wsparcia i edukacji. 
Inspektorzy społeczni działają w zakładach pracy 
na co dzień, znając dobrze ludzi, maszyny i procesy. 
Dzięki temu mogą reagować szybciej niż 
zewnętrzne instytucje, dostrzegając zagrożenia 
i proponując rozwiązania.  

Jednym z wyróżników społecznej inspekcji pracy 
jest to, że inspektorzy pełnią tę funkcję jako 
pracownicy, a nie zawodowi kontrolerzy. Dzięki temu ich działania są bliższe codziennym 
realiom, a decyzje bardziej zrozumiałe dla załogi. Współpracują oni z pracodawcą, służbą bhp 
oraz organami zewnętrznymi, takimi jak Państwowa Inspekcja Pracy, jednak ich mandat 
pochodzi od pracowników zakładu. Funkcja ta ma charakter kadencyjny, co wzmacnia jej 
demokratyczny wymiar. Oprócz pracy kontrolnej ważnym elementem zadań jest 
edukowanie pracowników, uświadamianie zagrożeń oraz promowanie kultury 
bezpieczeństwa. 

Niniejszy poradnik ma na celu przybliżenie misji i uprawnień społecznych inspektorów 
pracy. W zrozumiały sposób opisuje on strukturę tej służby, procedury wyboru, zadania oraz 
przykłady, jak w praktyce można dbać o bezpieczeństwo i higienę pracy. Każdy rozdział 
powstał na podstawie obowiązujących przepisów, jednak omawiane zagadnienia 
przedstawiono z perspektywy pełnienia tej trudnej i wymagającej służby w praktyce. 
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1. Podstawy prawne funkcjonowania SIP 

 Podstawowym aktem prawnym regulującym 
działalność społecznej inspekcji pracy jest 
ustawa z dnia 24.06.1983 r. o społecznej 
inspekcji pracy (t.j. Dz.U. z 2015 r. poz. 567 z 
późn. zm.). Ustawa z lat 80’ zastąpiła „starą” 
ustawę o SIP z 1950 roku.  

Doprecyzowanie przepisów w/w ustawy 
funkcjonuje w nietypowym akcie 
wykonawczym, gdyż do ustawy nie wydano 
typowego rozporządzenia, ale Uchwałę Rady 
Państwa z dnia 6 lipca 1983 r. w sprawie 
wytycznych do działalności społecznych 
inspektorów pracy (M.P. 1983 nr 23 poz. 128) 
i jest to akt obowiązujący. 

Uregulowania dotyczące działalności SIP 
znajdują się także w przepisach ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (t.j. Dz. U. 
z 2025 r. poz. 277, 807, z późn. zm.).  

• W rozdziale IIb „Nadzór i kontrola przestrzegania prawa pracy” w art. 185 § 1 czytamy:  
„Społeczną kontrolę przestrzegania prawa pracy, w tym przepisów i zasad 
bezpieczeństwa i higieny pracy, sprawuje społeczna inspekcja pracy”.  

• Z kolei zgodnie z art. 207 § 2 ust. 7: „Pracodawca jest obowiązany chronić zdrowie i życie 
pracowników po przez zapewnienie bezpiecznych i higienicznych warunków pracy przy 
odpowiednim wykorzystaniu osiągnięć nauki i techniki. W szczególności pracodawca jest 
obowiązany (…) zapewniać wykonanie zaleceń społecznego inspektora pracy”. 

• SIP  pojawia się także w art. 23712 k.p. w kontekście pełnienia roli wice-przewodniczącego 
komisji bhp. 

Umieszczenie instytucji społecznego nadzoru nad warunkami pracy obok organów 
Państwowej Inspekcji Pracy w ustawie będącej podstawowym dokumentem prawa pracy, 
pokazuje intencje ustawodawcy wzmacniania tej instytucji.  

Ostatnim aktem prawnym, określającym prawa i obowiązki SIP, jest Rozporządzenie Rady 
Ministrów z dnia 1 lipca 2009 r. w sprawie ustalenia okoliczności i przyczyn wypadków przy 
pracy oraz sposobu ich dokumentowania, a także z zakresu informacji zamieszczonych w 
rejestrze wypadków przy pracy (Dz.U. Nr 105 poz. 870). Zgodnie z rozporządzeniem 
społeczny inspektor pracy obok pracownika służby bhp jest osobą prowadzącą 
postępowanie powypadkowe. Jego zadaniem, oprócz czynności wynikających z przepisów 
rozporządzenia, jest dbanie o respektowanie praw pracownika poszkodowanego w wyniku 
wypadku przy pracy. 
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2. Rola i cele społecznej inspekcji pracy 

Misją społecznych inspektorów jest niesienie pomocy pracownikom i współpraca z  
pracodawcą w tworzeniu bezpiecznych warunków pracy i przestrzeganiu praw 
pracowniczych. Warto podkreślić, że zgodnie z ustawą o SIP, w zakres działania społecznej 
inspekcji pracy wchodzi nadzór nad przestrzeganiem prawa pracy w zakładzie. Jednak 
najważniejszym zadaniem jest działanie na rzecz systematycznego podnoszenia standardów 
bezpieczeństwa i higieny pracy. Inspektorzy obserwują codzienną działalność zakładu, 
zwracając uwagę na to, czy maszyny są sprawne, instalacje techniczne spełniają normy, a 
pomieszczenia zapewniają właściwe warunki. W razie potrzeby reagują, zalecając 
modernizacje lub likwidację zagrożeń. Zapobieganie wypadkom i chorobom zawodowym to 
cel nadrzędny – lepiej przeciwdziałać, niż usuwać skutki groźnych zdarzeń. W tym kontekście 
inspektor społeczny jest partnerem pracodawcy w eliminowaniu nieprawidłowości. 

Ponadto inspektorzy społeczni czuwają nad tym, czy prawa pracowników są respektowane. 
Dotyczy to nie tylko warunków technicznych i ergonomicznych, ale także zagadnień 
związanych z czasem pracy, odpoczynkiem, korzystaniem z 
urlopów i szczególnymi uprawnieniami rodzicielskimi. 
Zwracają uwagę na przepisy chroniące kobiety w ciąży, osoby 
młodociane i niepełnosprawne. Dzięki temu mają wpływ na to, 
by praca była nie tylko bezpieczna, lecz także zgodna z 
zasadami godnego traktowania. W razie stwierdzenia 
naruszenia informują pracodawcę i proponują środki 
naprawcze. 

Istotnym elementem roli społecznych inspektorów jest 
aktywizowanie załogi. Zachęcają pracowników do udziału w 
szkoleniach, zgłaszania uwag i wspólnego poszukiwania 
rozwiązań. Budowanie kultury bezpieczeństwa zaczyna się od 
świadomości. Inspektorzy społeczni mogą inicjować 
spotkania, prowadzić rozmowy, a także przygotowywać 
materiały informacyjne, dzięki którym cały zespół poczuje się 
odpowiedzialny za stan bhp. Taka aktywność sprzyja zmniejszaniu liczby wypadków i 
budowaniu partnerskiej atmosfery wewnątrz zakładu. 

Wreszcie, społeczna inspekcja pracy pełni funkcję łącznika między pracownikami a 
profesjonalnymi organami nadzoru. Inspektorzy społeczni uzupełniają działalność 
Państwowej Inspekcji Pracy, monitorując sytuację na bieżąco i sygnalizując potrzebę 
interwencji. Dzięki temu możliwe jest szybsze reagowanie na narastające problemy, a system 
kontroli staje się bardziej skuteczny. Realizacja tych celów wymaga nie tylko znajomości 
przepisów, lecz także umiejętności komunikacji, mediacji i współpracy. 

3. Organizacja i struktura 

Struktura społecznej inspekcji pracy jest dostosowana do wielkości i złożoności zakładu. Co 
do zasady wyróżnia się trzy podstawowe poziomy. Na najwyższym szczeblu znajduje się 
zakładowy społeczny inspektor pracy, który jest odpowiedzialny za koordynację wszystkich 
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działań w przedsiębiorstwie. To on reprezentuje całą załogę w kontaktach z pracodawcą i z 
organami zewnętrznymi, koordynuje pracę inspektorów w poszczególnych oddziałach i 
czuwa nad realizacją zaleceń. Jego mandat wymaga dobrej znajomości zakładu, umiejętności 
organizacyjnych oraz autorytetu wśród współpracowników. 

Kolejny poziom to inspektorzy oddziałowi lub wydziałowi. Funkcjonują w poszczególnych 
jednostkach organizacyjnych – na przykład w halach produkcyjnych, działach usługowych 
czy biurach. Ich zadaniem jest bezpośredni nadzór nad warunkami pracy w danym obszarze. 
Szybko zauważają nieprawidłowości, zgłaszają je zakładowemu inspektorowi i wspólnie 
wypracowują rozwiązania. Dzięki temu system jest elastyczny i pozwala objąć nadzorem 
wszystkie miejsca, gdzie pracownicy wykonują zadania. 

Najniższy szczebel to inspektorzy grupowi, którzy działają w niewielkich komórkach 
organizacyjnych. Mogą to być brygady, zespoły projektowe czy pojedyncze stanowiska, w 
których praca jest szczególnie niebezpieczna. Inspektorzy grupowi są najbliżej 
pracowników, obserwują czynności na bieżąco, uczestniczą w nich i mogą natychmiast 
reagować na zagrożenia. Taka trójstopniowa struktura sprawia, że każdy poziom ma jasno 
przypisane zadania, a informacje płyną szybko zarówno w górę, jak i w dół. 

 

Nie w każdym zakładzie struktura SIP musi obejmować 3 poziomy, często struktura składa 
się tylko z 1 osoby – zakładowego SIP. Strukturę i liczebność społecznej inspekcji pracy 
ustalają zakładowe organizacje związkowe w regulaminie wyborów. 

4. Wybory i kadencja 

Obsadzanie funkcji społecznego inspektora pracy odbywa się w sposób demokratyczny. 
Inspektorzy są wybierani przez pracowników zakładu spośród osób, które cieszą się 
zaufaniem załogi. Kandydować mogą pracownicy, którzy mają wymagany staż pracy:  

• dla inspektora zakładowego co najmniej pięcioletni staż pracy w branży, do której 
zakład należy i co najmniej dwuletni staż pracy w danym zakładzie,  
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• dla oddziałowego i grupowego - co najmniej dwuletni staż pracy w branży oraz co 
najmniej jeden rok pracy w zakładzie. 

Ważne jest także, aby kandydaci nie piastowali 
stanowisk kierowniczych, gdyż funkcja ta ma 
charakter kontrolny i powinna być wolna od 
konfliktu interesów. 

Wybory organizuje zakładowa organizacja 
związkowa, która informuje pracowników o 
terminie zgłaszania kandydatur i przeprowadza 
głosowanie. Procedury powinny być 
przejrzyste, tak aby każdy pracownik mógł 
zapoznać się z sylwetkami kandydatów i podjąć 
świadomą decyzję. Prawidłowo 
przeprowadzone wybory wzmacniają mandat 
inspektora i zwiększają jego wiarygodność 
zarówno w oczach pracowników, jak i 
pracodawcy. 

Kadencja społecznego inspektora trwa cztery 
lata. W tym czasie inspektor realizuje swoje 
zadania, współpracuje z innymi organami i 

podnosi kwalifikacje. Istnieje możliwość ponownego wyboru, jeśli zyska aprobatę 
pracowników.  

Co ważne, inspektor społeczny objęty jest szczególną ochroną praw pracowniczych. 
Pracodawca nie może wypowiedzieć mu umowy o pracę ani zmienić warunków zatrudnienia 
bez zgody zakładowej organizacji związkowej. Ochrona ta obowiązuje przez cały okres 
mandatu, a także przez rok po jego wygaśnięciu. Dzięki temu inspektor może wykonywać 
swoje obowiązki bez obawy o odwet. 

Procedura odwołania inspektora jest również uregulowana. Odwołania dokonuje się w takim 
trybie, jaki obowiązuje przy przeprowadzaniu wyborów. Jeżeli pracownicy uznają, że 
inspektor nie wywiązuje się ze swoich zadań, mogą zgłosić wniosek o odwołanie (może to 
zrobić zakładowa organizacja związkowa lub reprezentacja co najmniej 1/5 załogi). W takim 
przypadku dochodzi do głosowania nad odwołaniem inspektora. Mechanizm zapewnia 
ciągłą kontrolę nad jakością pracy SIP. 

Zakończenie pełnienia funkcji następuje również w wyniku zrzeczenia się jej lub ustania 
stosunku pracy inspektora. W przypadku zakończenia pełnienia funkcji przed upływem 
kadencji należy przeprowadzić wybory uzupełniające.  

Zdarza się, że podczas przeprowadzonych wyborów SIP, dochodzi do nieprawidłowości i 
niezgodności wyborów z zapisami ustawy. Jak uznało Kolegium Kompetencyjne przy Sądzie 
Najwyższym w Postanowieniu Sądu Najwyższego z dnia 9.11.1995 r. (sygn. akt III PO 16/95, 
OSNAP z 1996 r. Nr 12, poz. 176) - do rozstrzygania sporów w tym zakresie nie jest 
uprawniony żaden organ kontroli zewnętrznej (ani sądowy, ani Państwowej Inspekcji 
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Pracy). Decyzja pracowników o wyborze SIP jest ostateczna i podważanie jej przez organ 
zewnętrzny byłoby naruszeniem prawa. W związku z tym nie istnieje żadna ścieżka 
odwoławcza od prawidłowości wyborów.  

5. Zadania i obowiązki 

Zakres obowiązków społecznych inspektorów pracy określa art. 4 Ustawy o SIP oraz 
wspomniane wcześniej rozporządzenie dot. badania wypadków. Obejmuje on zarówno 
działania kontrolne, jak i doradcze oraz edukacyjne. Poniżej przedstawiono główne obszary, 
w których inspektorzy działają, wraz z opisem, co dokładnie należy do ich kompetencji. 

5.1. Kontrola warunków technicznych 

Jednym z podstawowych zadań jest kontrola stanu technicznego maszyn, urządzeń, instalacji 
oraz budynków. Inspektorzy weryfikują, czy urządzenia posiadają wymagane osłony, czy są 
regularnie serwisowane i czy spełniają normy bezpieczeństwa. Zwracają uwagę na stan 
instalacji elektrycznych, wentylacyjnych, grzewczych i wodociągowych. Sprawdzają, czy 
systemy alarmowe i gaśnicze są sprawne i dostępne. Regularne przeglądy pozwalają wykryć 
potencjalne usterki na wczesnym etapie i zapobiec awariom. Inspektorzy zgłaszają 
uchybienia kierownictwu, a swoje uwagi wpisują do specjalnej księgi zaleceń. Dzięki temu 
wszystkie działania naprawcze są dokumentowane i można kontrolować ich realizację. 

5.2. Monitorowanie przestrzegania prawa pracy 

Drugim filarem obowiązków jest kontrola przestrzegania przepisów dotyczących czasu 
pracy, odpoczynku, urlopów i innych świadczeń. Inspektorzy analizują ewidencję czasu 
pracy, sprawdzają, czy nadgodziny są rejestrowane i czy pracownicy otrzymują należne 
rekompensaty. Zwracają uwagę na to, czy przerwy w pracy są zapewnione w odpowiednim 
wymiarze. W razie stwierdzenia nieprawidłowości inicjują rozmowy z działem kadr i 
proponują rozwiązania, takie jak wprowadzenie systemu elektronicznej rejestracji czasu 
pracy lub dodatkowych szkoleń dla kierowników. 

Szczególną troską otaczają uprawnienia rodzicielskie, ochrona kobiet w ciąży, osób 
niepełnosprawnych oraz młodocianych. Inspektorzy kontrolują, czy kobiety ciężarne nie 
wykonują prac uciążliwych lub szkodliwych, czy młodociani są zatrudniani zgodnie z 
przepisami, i czy osoby z niepełnosprawnością mają dostosowane stanowiska pracy. W 
przypadku wykrycia naruszeń działają niezwłocznie, by zapewnić bezpieczeństwo i 
poszanowanie godności. 

5.3. Udział w postępowaniach powypadkowych 

W razie wypadku przy pracy lub choroby zawodowej społeczni inspektorzy uczestniczą w 
komisjach powypadkowych. Pomagają ustalać przyczyny i okoliczności zdarzenia, analizują 
procedury, dokumentację szkoleniową i stan techniczny maszyn. Ich rolą jest nie tylko 
wskazanie czynników, które doprowadziły do wypadku, lecz także wypracowanie działań 
zapobiegawczych na przyszłość. Po zakończeniu postępowania przekazują wnioski 
pracownikom, aby zwiększyć świadomość zagrożeń i zachęcić do zgłaszania wszystkich 
niebezpiecznych zdarzeń, nawet jeśli nie spowodowały one obrażeń. 
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5.4. Ochrona środowiska i zdrowia 

Inspektorzy społeczni angażują się również w sprawy związane z ochroną środowiska 
naturalnego oraz wpływem warunków pracy na zdrowie. Weryfikują, czy zakład przestrzega 
norm dotyczących emisji zanieczyszczeń, gospodarki odpadami i hałasu. Współpracują z 
laboratoriami pomiarowymi i działami ochrony środowiska, aby monitorować poziom 
czynników szkodliwych. Jeżeli wyniki badań wskazują na przekroczenia, podejmują 
działania w kierunku modernizacji wentylacji, instalacji filtrów czy zmniejszenia hałasu. W 
ten sposób dbają nie tylko o bezpieczeństwo obecne, lecz także o długoterminową jakość 
środowiska pracy. 

5.5. Opiniowanie planów i doradztwo 

Ważną częścią pracy społecznych inspektorów jest opiniowanie dokumentów dotyczących 
poprawy warunków pracy. Biorą oni udział w przygotowywaniu planów modernizacji 
maszyn, remontów obiektów oraz wdrażania nowych technologii. Oceniają projekty od 
strony bezpieczeństwa i ergonomii, zgłaszając uwagi i propozycje zmian. Uczestniczą w 
komisjach bhp i innych gremiach, gdzie omawiane są inwestycje. Ich kompetencje pozwalają 
wychwycić potencjalne zagrożenia już na etapie planowania. Ponadto inspektorzy udzielają 
porad pracownikom, wyjaśniają przepisy i pomagają interpretować złożone kwestie prawne. 

5.6. Edukacja i promocja kultury bezpieczeństwa 

Oprócz kontroli i nadzoru, inspektorzy pełnią funkcję edukacyjną. Organizują szkolenia, 
prelekcje i kampanie informacyjne dotyczące bezpiecznych metod pracy, praw 
pracowniczych i obowiązków wynikających z przepisów. Przygotowują materiały, plakaty i 
biuletyny, które zachęcają do stosowania środków ochrony indywidualnej oraz zgłaszania 
zagrożeń. Dbają o to, by nowi pracownicy byli właściwie wdrożeni i otrzymali niezbędne 
szkolenia bhp. Taka aktywność buduje świadomą społeczność pracowniczą i sprzyja 
zmniejszaniu liczby wypadków. 

6. Kompetencje szczególne i prawa inspektora 

Aby skutecznie realizować swoje zadania, społeczni 
inspektorzy pracy posiadają szereg uprawnień. Mogą 
wchodzić do każdego miejsca, gdzie wykonywana jest praca 
lub znajdują się urządzenia zakładu, niezależnie od pory 
dnia. Dzięki temu mają dostęp do stanowisk produkcyjnych, 
magazynów, warsztatów, biur i terenów zewnętrznych. 
Uprawnienia te obejmują również żądanie okazania 
dokumentacji dotyczącej bezpieczeństwa i higieny pracy, 
instrukcji obsługi maszyn, protokołów pomiarów oraz 
ewidencji czasu pracy. Pracodawca i pracownicy 
zobowiązani są udzielić wszystkich informacji niezbędnych 
do wykonywania kontroli. Ważnym jest, że powyższe 
uprawnienia wynikające z art. 8 ustawy o SIP nie mogą 
naruszać zapisów innych ustaw oraz przepisów i zasad bhp, 
w tym m.in. ustawy o ochronie danych osobowych czy 
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ustawy o swobodzie prowadzenia działalności gospodarczej, w tym o tajemnicy 
przedsiębiorstwa. 

Księga zaleceń i uwag 

Inspektor społeczny ma prawo wydawania środków prawnych w formie zaleceń i uwag (art.  
11 ustawy o SIP).  Są one dokonywane w formie wpisu do księgi uwag i zaleceń. Księga ta jest 
oficjalnym dokumentem zakładu, w którym odnotowuje się wszystkie stwierdzone 
nieprawidłowości oraz terminy ich usunięcia. Zalecenia inspektora powinny być realizowane 
przez pracodawcę w określonym czasie, a o wykonaniu należy poinformować inspektora na 
piśmie. Jeśli pracodawca nie zastosuje się do zaleceń, inspektor może przekazać sprawę do 
organizacji związkowej lub Państwowej Inspekcji Pracy, która posiada instrumenty prawne 
do egzekwowania ich wykonania. 

Szczególne kompetencje obejmują także możliwość natychmiastowego reagowania na 
zagrożenia. Jeżeli inspektor stwierdzi poważne naruszenie przepisów bhp stwarzające 
niebezpieczeństwo utraty życia lub zdrowia, może dokonać zalecenia wstrzymania prac albo 
odsunięcia pracownika od niebezpiecznych czynności. W takim przypadku pracodawca musi 
niezwłocznie odwołać się do Państwowej Inspekcji Pracy lub natychmiast zareagować na 
zagrożenie. 

Uprawnienia inspektora społecznego są silnie związane z obowiązkami. Inspektor powinien 
wykorzystywać swoje kompetencje w sposób odpowiedzialny, opierając się na faktach i 
przepisach. Nie wolno mu nadużywać uprawnień, a jego działania muszą być ukierunkowane 
na poprawę bezpieczeństwa, a nie konfrontację. Ważna jest komunikacja z przełożonymi 
oraz partnerskie podejście do pracowników. Inspektorzy zobowiązani są również do 
zachowania poufności danych, z którymi stykają się podczas kontroli. 

7. Współpraca z Państwową Inspekcją Pracy i innymi organami 

Społeczni inspektorzy pracy działają w ścisłej 
współpracy z Państwową Inspekcją Pracy. PIP informuje 
ich o planowanych kontrolach, tematykach i zakresie 
działań. Inspektorzy społeczni mogą zgłaszać do PIP 
wszelkie uwagi, spostrzeżenia oraz postulaty wynikające 
z codziennych obserwacji. Po zakończeniu kontroli PIP 
przekazuje inspektorom społecznym informacje o jej 
wynikach, zaleceniach i podjętych decyzjach. Taki obieg 
informacji sprawia, że działania obu instytucji są spójne, 
a interwencje bardziej skuteczne. 

Ponadto inspektorzy społeczni mogą liczyć na wsparcie 
merytoryczne ze strony PIP, m.in. udzielanie porad 
prawnych i technicznych czy dystrybucję wydawnictw, 
które pomagają poszerzać wiedzę z zakresu prawa pracy 
i bhp. PIP prowadzi również konkursy dla 
najaktywniejszych inspektorów społecznych, promując 
dobre praktyki i wymianę doświadczeń. Współpraca ta 
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obejmuje także udział inspektorów w konsultacjach społecznych, opiniach do projektów 
aktów prawnych oraz kampaniach edukacyjnych. 

Ważnym partnerem są również służby bhp funkcjonujące w zakładach pracy. Inspektor 
społeczny, choć nie jest zawodowym specjalistą bhp, ściśle współdziała z osobami  
odpowiedzialnymi za bezpieczeństwo. Wspólnie omawiają wyniki kontroli, planują 
szkolenia, analizują wypadki i przygotowują strategie poprawy warunków. Współpraca 
obejmuje lekarzy medycyny pracy, którzy prowadzą badania profilaktyczne, a także 
przedstawicieli związków zawodowych, komisji bhp oraz przedstawicieli pracowników. 
Tylko dzięki takim sieciom współpracy możliwe jest skuteczne tworzenie kultury 
bezpieczeństwa. 

8. Ochrona prawna i czas wykonywania funkcji 

Wykonywanie funkcji społecznego inspektora pracy wymaga zaangażowania i często wiąże 
się z dodatkowymi obowiązkami wykonywanymi w czasie pracy lub poza nią. Przepisy 
gwarantują, że inspektor, realizując swoje zadania w godzinach pracy, zachowuje prawo do 
wynagrodzenia. Pracodawca zobowiązany jest pokryć koszty związane z działalnością 
inspektora, w tym wydatki na materiały biurowe, podróże służbowe czy szkolenia. W sytuacji 
gdy wykonywanie zadań zajmuje znaczną część czasu, możliwe jest wprowadzenie ryczałtu 
lub innego systemu rekompensaty. 

Jednocześnie inspektor społeczny objęty jest szczególną ochroną praw pracowniczych. Przez 
cały okres mandatu i rok po jego zakończeniu pracodawca nie może wypowiedzieć mu 
umowy ani przenieść na inne stanowisko bez zgody organizacji związkowej. Chroni to 
inspektora przed ewentualnymi represjami za podejmowane działania. Ochrona ta nie jest 
jednak absolutna – w przypadku poważnych naruszeń obowiązków pracowniczych możliwe 
jest rozwiązanie umowy, jednak wymaga to zgody organizacji związkowych. 

Funkcja społecznego inspektora nie jest dodatkowo wynagradzana jako odrębne stanowisko. 
Jest to służba społeczna, pełniona z potrzeby dbania o bezpieczeństwo współpracowników. 
W praktyce oznacza to, że inspektor pozostaje pracownikiem na dotychczasowym 
stanowisku i wykonuje swoje zadania inspektorskie równolegle. Dlatego tak ważne jest 
wsparcie pracodawcy, który powinien umożliwić wykonywanie obowiązków bez 
nadmiernego obciążenia pracownika. 

9. Praktyczne przykłady działań 

Aby ułatwić zrozumienie roli społecznych inspektorów pracy, poniżej przedstawiono kilka 
sytuacji, w których interwencja inspektora przyniosła wymierne efekty. Opisy te mają na celu 
pokazanie, jak w praktyce wygląda proces identyfikacji zagrożeń, wydawania zaleceń i 
współpracy z pracownikami oraz pracodawcą. 

9.1. Brak osłon maszyny w hali produkcyjnej 

Podczas rutynowej inspekcji w hali produkcyjnej inspektor społeczny zauważył, że kilka pras 
hydraulicznych pracuje bez wymaganych osłon zabezpieczających. Wiedział, że brak osłon 
naraża operatorów na urazy dłoni i innych części ciała. Po sporządzeniu dokumentacji 
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fotograficznej i rozmowie z użytkownikami maszyn inspektor wpisał w księdze zaleceń 
wstrzymanie użytkowania urządzeń do czasu zamontowania osłon z natychmiastowym 
terminem wykonania. Ustalono, że osłony nie tylko występowały w specyfikacji maszyn, ale 
zostały dostarczone przez producenta wraz z urządzeniami. Zostały one jednak 
zdemontowane i odstawione do magazynu. Kolejna kontrola SIP wykazała, że osłony zostały 
zamontowane zgodnie z zaleceniami producenta. Nie ustalono osób odpowiedzialnych za 
demontaż osłon. Jednak dzięki konsekwentnej kontroli pracodawca na nowo wprowadził 
zabezpieczenia, a także zobowiązał się do wzmożonej kontroli, co zmniejszyło ryzyko 
wypadków w tym obszarze. 

9.2. Wypadek podczas obsługi wózka widłowego 

W magazynie doszło do przewrócenia palety podczas manewru wózkiem widłowym, w 
wyniku czego ucierpiał pracownik. Społeczny inspektor pracy wziął udział w komisji 
powypadkowej, analizując okoliczności zdarzenia. Sprawdził dokumentację szkolenia 
operatora, stan techniczny wózka oraz organizację pracy w strefie załadunku. Komisja 
ustaliła, że do wypadku przyczyniło się zbyt szybkie tempo pracy i niewłaściwe składowanie 
palet. Inspektor zaproponował wprowadzenie dodatkowych szkoleń dla operatorów, 
uporządkowanie przestrzeni magazynowej oraz wyznaczenie stref niebezpiecznych. Po kilku 
tygodniach od wprowadzenia zmian zauważono poprawę bezpieczeństwa i zmniejszenie 
liczby potencjalnie niebezpiecznych sytuacji. 

9.3. Nadmierny hałas i brak ochronników słuchu 

W oddziale metalowym pomiary hałasu wykazały przekroczenie dopuszczalnych norm. 
Inspektor społeczny zauważył, że pracownicy nie prawidłowo używają ochronników słuchu 
(umieszczając ochronnik tylko w jednym uchu) lub nie stosują ich wcale, mimo iż są one 
wydane. Po konsultacji z działem bhp i lekarzem medycyny pracy zorganizowano spotkanie 
z pracownikami, na którym przedstawiono wyniki pomiarów, omówiono ryzyko utraty 
słuchu, ale też wysłuchano pracowników, którzy podali przyczyny niestosowania 
ochronników. Jak się okazało ochronniki w formie wewnętrznych zatyczek do uszu 
uniemożliwiają sprawną komunikację pomiędzy pracownikami, co jest nie tylko niewygodne 
i obniża komfort pracy, ale może być pośrednią przyczyną wypadku. Pracownik może 
bowiem nie usłyszeć ostrzeżenia lub dźwiękowego sygnału ostrzegawczego (np. klakson 
wózka widłowego lub alarm przeciwpożarowy). Inspektor, po zweryfikowaniu dostępnych 
aktualnie na rynku technologii ochrony słuchu, wpisał do księgi zaleceń konieczność 
wyposażenia pracowników w wysokiej jakości ochronniki i przeprowadzenia szkolenia z ich 
stosowania. W ciągu kilku tygodni zakupiono zewnętrzne, aktywne ochronniki słuchu 
(wyciszające hałas, ale pozwalające słyszeć komunikaty głosowe) i przeprowadzono 
instruktaż. Inspektor monitorował realizację zaleceń, przypominając o obowiązku używania 
środków ochrony indywidualnej. Dzięki temu znacząco ograniczono narażenie na nadmierny 
hałas. 

9.4. Nieprawidłowa ewidencja czasu pracy 

Podczas kontroli dokumentów w dziale kadr inspektor stwierdził, że ewidencja nadgodzin 
jest prowadzona niezgodnie z przepisami. Pracownicy zgłaszali skargi na zbyt długie zmiany 
i brak wypłaty za dodatkowe godziny. Inspektor w drodze uwagi przypomniał pracodawcy o 
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obowiązku rzetelnego prowadzenia ewidencji czasu pracy, która stanowi podstawę do 
obliczania wynagrodzenia, w tym dodatkowego wynagrodzenia z tytułu pracy w godzinach 
nadliczbowych. Wspólnie z pracownikami działu kadr oraz przedstawicielami związków 
zawodowych wypracowano stanowisko, iż aby zapanować nad ewidencją i prowadzić 
dokumentację zgodnie z obowiązującymi przepisami, niezbędne jest wprowadzenie w 
zakładzie systemu elektronicznej rejestracji czasu pracy z kartami dostępu. Pracodawca 
przystał na wspólną propozycję zespołu, proces wdrożenia systemu był długi, ale ostatecznie 
umożliwił automatyczne raportowanie liczby przepracowanych godzin. Nie odnotowano 
więcej skarg pracowniczych kierowanych do SIP w zakresie czasu pracy i wynagrodzenia za 
godziny nadliczbowe. 

9.5. Narażenie na substancje chemiczne w lakierni 

W zakładzie zajmującym się lakierowaniem inspektorzy 
społeczni otrzymali sygnały od  pracowników, że mimo 
zgłoszeń do przełożonego powtarzających się sytuacji złego 
samopoczucia (ból głowy i podrażnienia dróg oddechowych) 
nie ma reakcji ze strony pracodawcy. Zakładowy społeczny 
inspektor w drodze zalecenia do księgi uwag i zleceń 
zainicjował kontrolę stężeń substancji lotnych, współpracując 
ze wskazanym przez pracodawcę laboratorium pomiarowym. 
Wyniki potwierdziły przekroczenie norm. Inspektor 
przeprowadził społeczną kontrolę dokumentacji dotyczącej 
substancji chemicznych, zwracając uwagę na aktualność kart 
charakterystyki. Wydał zalecenia dotyczące modernizacji 
wentylacji, stosowania ŚOI oraz częstszych przerw w pracy. 
Zalecił także dokonanie ponownej oceny ryzyka zawodowego. 
Skutkiem prac zespołu dokonującego aktualizacji ORZ na 
stanowiskach, na których występuje narażenie na substancje 

chemiczne była m.in. zamiana niektórych farb i lakierów na mniej toksyczne. TO z kolei 
zapobiegło przekroczeniom norm, co wykazały kolejne przeprowadzane badania. Po kilku 
miesiącach od interwencji warunki pracy znacznie się poprawiły, a skargi na dolegliwości 
ustały. 

10.  Obowiązki pracodawcy i pracowników 

Zgodnie z art. 207 k.p. pracodawca ponosi odpowiedzialność za stan bezpieczeństwa i 
higieny pracy w zakładzie pracy. Na zakres odpowiedzialności pracodawcy nie wpływają 
obowiązki pracowników w dziedzinie bezpieczeństwa i higieny pracy oraz powierzenie 
wykonywania zadań służby bezpieczeństwa i higieny pracy specjalistom spoza zakładu 
pracy. Co więcej pracodawca jest obowiązany chronić zdrowie i życie pracowników przez 
zapewnienie bezpiecznych i higienicznych warunków pracy przy odpowiednim 
wykorzystaniu osiągnięć nauki i techniki. A więc nie jest to jednorazowe działanie, ale proces 
ciągły objawiający się np. okresową aktualizacją oceny ryzyka zawodowego. Pracodawca 
powinien zatem organizować stanowiska i procesy w sposób minimalizujący ryzyko 
wypadków i chorób zawodowych, zapewnić środki ochrony indywidualnej, prowadzić 
szkolenia i badania profilaktyczne oraz reagować na zgłaszane zagrożenia. Pracodawca ma 
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również obowiązek współpracować z inspektorem społecznym, udzielając mu informacji i 
zapewniając możliwość przeprowadzania kontroli. Jednym ze szczególnych obowiązków 
pracodawcy jest realizowanie zaleceń społecznego inspektora pracy. 

Pracownicy z kolei są zobowiązani do przestrzegania przepisów i zasad bhp, używania 
środków ochrony indywidualnej zgodnie z przeznaczeniem, uczestnictwa w szkoleniach oraz 
zgłaszania zagrożeń (art. 211 k.p.). Mają prawo odmówić wykonania pracy, jeśli warunki 
zagrażają ich życiu lub zdrowiu, albo życiu czy zdrowiu innych osób, informując o tym 
przełożonego. Takie zagrożenie pracownik powinien także zgłosić społecznemu 
inspektorowi pracy. Świadome przestrzeganie obowiązków przez pracowników sprzyja 
tworzeniu bezpiecznego środowiska pracy i ułatwia inspektorowi wykonywanie zadań. 

11.  Metody komunikacji i współpracy 

Efektywna komunikacja to fundament sukcesu 
społecznej inspekcji pracy. Inspektor  powinien 
regularnie spotykać się z pracownikami, 
organizować otwarte zebrania i konsultacje. Warto 
wprowadzić anonimowe skrzynki na uwagi lub 
elektroniczne formularze, które pozwalają zgłaszać 
problemy bez obawy o konsekwencje. Komunikaty 
dotyczące zaleceń i zmian w przepisach warto 
przekazywać za pomocą tablic ogłoszeń, 
newsletterów lub intranetu. 

Z kolei spotkania z kadrą kierowniczą powinny 
mieć charakter rzeczowy i oparty na faktach. 
Raporty z kontroli powinny być czytelne, zawierać 
listę stwierdzonych nieprawidłowości, 
przewidywane konsekwencje oraz propozycje 
rozwiązań. Inspektor powinien dążyć do 
porozumienia, argumentując swoje zalecenia w 
sposób merytoryczny. Wspólne ustalanie 
harmonogramów realizacji zaleceń oraz 
monitorowanie postępów sprzyja budowaniu 
partnerskich relacji. 

Wreszcie, inspektorzy społeczni powinni uczestniczyć w posiedzeniach komisji bhp, rad 
pracowniczych oraz innych gremiów, gdzie omawiane są sprawy związane z 
bezpieczeństwem. Dzięki temu mogą wpływać na kształtowanie polityki bezpieczeństwa w 
zakładzie i przedstawiać punkt widzenia pracowników. Udział w szkoleniach i konferencjach 
branżowych pozwala poszerzać wiedzę i poznawać nowe narzędzia komunikacji. 

12.  Szkolenie i rozwój 

Niezwykle szeroki zakres uprawnień i obowiązków społecznych inspektorów pracy 
określony zarówno przez zapisy ustawy o SIP, jak i zapisy Kodeksu pracy, wymusza 
posiadanie przez inspektorów rozległej wiedzy i kompetencji w zakresie prawa pracy, w tym 
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m.in. tematów związanych z czasem pracy, wynagrodzeniem, legalnością zatrudnienia czy 
uprawnieniami rodzicielskimi. Szczególnie powinni być oni biegli w dziedzinie 
bezpieczeństwa i higieny pracy, w tym w ergonomii pracy, czynnikach szkodliwych i ich 
pomiarach, ŚOI, ocenie ryzyka zawodowego, badaniach, szkoleniach bhp, kwalifikacjach i 
uprawnianiach pracowniczych, ale także w zakresie badania okoliczności i przyczyn 
wypadków czy ochronie środowiska. Poza wiedzą techniczną i prawną potrzebują oni także 
przygotowania w zakresie kompetencji miękkich. Pozostawanie z jednej strony pod presją 
pracodawcy i przełożonych, a z drugiej pracowników i organizacji związkowych wymaga 
odpowiedniej odporności psychicznej oraz technik radzenia sobie w trudnych sytuacjach 
oraz kontroli nad stresem. Niezbędne dla SIP są także umiejętności i kompetencje z zakresu  

 

komunikacji i wystąpień publicznych w kontekście wpływania na zachowania 
współpracowników, a także techniki negocjacji wobec pracodawcy (np. w zakresie ustalania 
budżetu na szkolenia SIP). Ponadto podczas badania okoliczności i przyczyn wypadku, a w 
szczególności podczas wysłuchania poszkodowanych i świadków zdarzenia inspektor będzie 
potrzebował całego szeregu kompetencji miękkich, gdyż takie sytuacje w naturalny sposób 
wzmagają napięcie i negatywne emocje, z którymi trzeb sobie poradzić. Podsumowując, 
społeczny inspektor pracy wybrany na 4-letnią kadencję, w trybie ekspresowym musi 
przejść szeregu specjalistycznych szkoleń z zakresu psychologii i umiejętności społecznych, 
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prawa pracy oraz szkoleń technicznych. I powinny to być szkolenia cykliczne o rosnącym 
poziomie zaawansowania. 

To w świecie idealnym, bo w naszym świecie możliwości szkoleń są ograniczone i trzeba 
umieć wybrać te najważniejsze. Przy wyborze oferty warto się kierować dwoma 
podstawowymi wartościami – tematyką oraz kompetencjami trenerów.  

Aby ograniczyć koszty szkoleń najlepiej wybrać dłuższe szkolenie (co najmniej 3 lub 4-
dniowe) obejmujące szerszy zakres materiału zamiast kilku krótszych. To pozwala 
ograniczyć koszty oddelegowania oraz transportu, a także oszczędzić czas pracy. Warto 
zwrócić uwagę czy program szkolenia zawiera zarówno tematy związane z prawną ochroną 
pracy, zagadnienia techniczne, w tym badanie okoliczności i przyczyn wypadków, jak i 
rozwój kompetencji miękkich. Istotna jest również forma szkolenia. O ile elementy suchego 
wykładu, w mniejszym lub większym stopniu, mogą się sprawdzić w zakresie zagadnień 
prawnych, o tyle całe szkolenie w takiej formie będzie nieefektywne, co potwierdzają 
badania. Warto szukać szkoleń z wykorzystaniem różnych form kształcenia, np. warsztatów, 
dyskusji, studium przypadku, inscenizacji, ćwiczeń praktycznych, wymiany wiedzy i 
doświadczenia czy wykorzystania nowoczesnych technologii – jak np. VR. 

Drugim, nie mniej ważnym kryterium, powinny być wspomniane kompetencje 
prowadzących. Niestety powszechnym błędem jest korzystanie z usług firm szkoleniowych, 
które zajmują się głównie szkoleniami bhp. Konsekwencją jest udział SIP w szkoleniach 
prowadzonych przez pracowników służby bhp. O ile w zakresie bezpieczeństwa pracy bhp-
owiec może być dobrym trenerem, to jednak trzeba pamiętać, że dziedzina bhp to tylko mały 
wycinek szerokiego zakresu kompetencji społecznego inspektora pracy. Na szkoleniu dla SIP 
niezbędni są także specjaliści z zakresu prawa pracy i psychologowie. A szczególnie bezcenni 
są doświadczeni społeczni inspektorzy pracy, którzy pełnili tę trudną funkcje przez wiele lat 
i są gotowi dzielić się nie tylko swoją wiedzą, ale i doświadczeniem. Podsumowując warto 
szukać ofert, w których prowadzący to byli lub czynni społeczni inspektorzy pracy w tej 
samej lub podobnej branży, ewentualnie byli lub czynni inspektorzy PIP, a także specjaliści 
prawa pracy oraz trenerzy umiejętności miękkich.  

Warto też proponować pracodawcy udział SIP w szkoleniach otwartych, tak aby poza 
możliwością zdobycia wiedzy i kompetencji, dać inspektorom szansę nawiązania cennych 
kontaktów ze swoimi odpowiednikami w innych zakładach, a także dzielić się wiedzą, 
doświadczeniem i dobrymi praktykami, które zostały z sukcesem wdrożone w innych 
firmach. Polecamy oczywiście zapoznanie się z ofertą Akademii SIP: www.akademiasip.pl . 

13.  Dalsze wskazówki i dobre praktyki 

Poza obowiązkami wynikającymi wprost z przepisów, w działalności społecznych 
inspektorów pracy ważne są także praktyczne umiejętności miękkie. Inspektor powinien 
posiadać zdolność uważnego słuchania pracowników, aby wychwycić wszelkie sygnały 
dotyczące zagrożeń lub nieprawidłowości. Często drobna uwaga zgłoszona przez operatora 
maszyny pozwala zapobiec poważnemu wypadkowi. Równie istotne jest budowanie zaufania 
– pracownicy muszą czuć, że zgłoszenie problemu nie będzie skutkowało represjami, ale 
doprowadzi do realnej poprawy warunków. Dlatego inspektor powinien być postrzegany 
jako sojusznik, a nie kontroler. 

http://www.akademiasip.pl/
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Komunikacja z kadrą kierowniczą wymaga umiejętności argumentacji i przedstawiania 
zaleceń w sposób rzeczowy. Dobre praktyki obejmują przygotowywanie raportów z opisem 
stanu faktycznego, wskazaniem ryzyka oraz uzasadnieniem potrzeby działań naprawczych. 
Warto korzystać z danych liczbowych, na przykład statystyk wypadków, aby przekonać 
pracodawcę do inwestycji w bezpieczeństwo. Inspektorzy mogą również proponować 
rozwiązania, które łączą poprawę bhp z podniesieniem efektywności pracy, co ułatwia 
uzyskanie akceptacji dla zmian. 

Społeczna inspekcja pracy powinna współpracować z wieloma podmiotami. Zewnętrzni 
eksperci, np. specjaliści ds. ergonomii czy psychologowie pracy, mogą pomóc w ocenie 
warunków i przygotowaniu skutecznych działań. Dobrym zwyczajem jest wymiana 
doświadczeń z inspektorami z innych zakładów. Regularne spotkania i konferencje 
pozwalają poznać rozwiązania wprowadzone w różnych branżach i adaptować je do 
własnych potrzeb. Działania te wzbogacają praktykę inspektorską i podnoszą jakość 
nadzoru. Przykładem odpowiedniego pola do wymiany doświadczeń między społecznymi 
inspektorami pracy z różnych zakładów i branż jest Ogólnopolskie Forum Społecznej 
Inspekcji Pracy (www.forumsip.pl).  

Warto też prowadzić dokumentację pracy inspektora. Podstawą pracy SIP powinien być plan 
pracy na kolejny rok oraz sprawozdanie z realizacji planu z opisem i wnioskami. Ponadto 
notatki z kontroli, zdjęcia, kopie dokumentów oraz zapisy zaleceń stanowią ważny materiał 
dowodowy. Ułatwiają one analizę długoterminowych trendów i mogą być podstawą do 
planowania działań prewencyjnych. Także w przypadku wypadków lub sporów z 
pracodawcą solidna dokumentacja pozwala na szybsze i sprawniejsze rozwiązanie 
problemu. Inspektor powinien więc dbać o systematyczne archiwizowanie materiałów. 

14.  Największe wyzwania 

Praktyka pokazuje, że inspektorzy społeczni napotykają na różne przeszkody. Jednym z 
częstych błędów jest zbyt rzadkie przeprowadzanie kontroli. Regularność jest kluczowa – 
zagrożenia mogą pojawiać się nagle, a brak ciągłego monitoringu osłabia skuteczność 
działań. Równie ważne jest unikanie zbyt formalnego podejścia. Kontrola nie powinna 
ograniczać się do sprawdzania dokumentacji, lecz obejmować obserwację realnych 
warunków pracy oraz rozmowy z pracownikami. Z drugiej strony, zbytnie pobłażanie i 
przymykanie oka na drobne uchybienia może prowadzić do większych problemów w 
przyszłości. 

Inspektorzy muszą mierzyć się także z presją czasu i ograniczonymi zasobami. Połączenie 
pracy na swoim stanowisku z funkcją inspektora wymaga dobrej organizacji. W takich 
sytuacjach pomocne jest planowanie działań z wyprzedzeniem, najlepiej w rocznym planie 
pracy, ustalanie harmonogramów kontroli oraz korzystanie z pomocy innych członków 
zespołu. Wsparcie pracodawcy jest tu nieocenione. Jeżeli pracodawca rozumie znaczenie 
bezpieczeństwa, łatwiej jest znaleźć czas i środki na realizację zadań. 

Kolejnym wyzwaniem jest przekazywanie niepopularnych decyzji. Inspektorzy czasem 
muszą informować pracowników o konieczności stosowania niewygodnych środków 
ochrony indywidualnej lub wstrzymania pracy z uwagi na bezpieczeństwo. W takich 
sytuacjach kluczowe jest cierpliwe wyjaśnianie powodów podjętych kroków i 

http://www.forumsip.pl/
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przedstawienie korzyści wynikających z przestrzegania zasad. Jasna komunikacja buduje 
zaufanie i ułatwia akceptację działań ochronnych. 

 Jak istotne w pełnieniu funkcji SIP są szkolenia oraz wymiana wiedzy wspomniano już 
wcześniej. Sporym problemem mogą być jednak negocjacje z pracodawcą o środki na 
szkolenia. Zgodnie z art. 14 ustawy koszty działalności społecznej inspekcji pracy pokrywa 
pracodawca, nie sprecyzowano jednak jakie konkretnie mają to być koszty. W tym samym 

artykule czytamy, że pracodawca jest 
obowiązany zapewnić społecznym 
inspektorom pracy odpowiednie warunki 
realizacji ich zadań. Owe „odpowiednie 
warunki” również nie zostały zdefiniowane. A 
więc ustawa mówi o tym, że SIP mają posiadać 
wiedzę w zakresie swojego działania (który, 
jak ustaliliśmy, jest bardzo szeroki), a brak 
możliwości zdobycia wiedzy należy uznać za 
nieodpowiednie warunki. Czyli koszty szkoleń 
pokrywa pracodawca. Pozostaje pytanie kto 
ma zdecydować w jakich i w ilu szkoleniach 
SIP będzie mógł wziąć udział, jaki będzie ich 
zakres, długość i kto będzie je przeprowadzał. 
Ustawa na ten temat milczy, ale we 
wspomnianej Uchwale Rady Państwa ws. 
wytycznych do działalności SIP czytamy, że 
szkolenie organizuje zakładowy społeczny 
inspektor pracy. Sytuacja przywodzi na myśl 
uprawnienia Prezydenta USA, teoretycznie 
może on jednoosobowo wydawać dowolne 
dekrety, nawet wypowiadać wojny, ale w 
praktyce, bez zgody kongresu, który decyduje 
o pieniądzach, nie zdziała zbyt wiele. 
Zakładowy SIP ma prawo organizować 
szkolenie, a więc wybrać tematykę, formę, 
zakres, długość czy ilość szkoleń, ale 
ostatecznie to pracodawca musi wyrazić 
zgodę na pokrycie kosztów. Brak konkretnych 
wytycznych co do zakresu i częstotliwości 
szkoleń SIP jest wygodnym, bo elastycznym 
rozwiązaniem dla zakładowego społecznego 
inspektora z dużego zakładu, szczególnie 
takiego, w którym bezpieczeństwo pracy 
traktuje się priorytetowo, współpraca z SIP 
układa się dobrze, a zakładowe organizacje 
związkowe mają wysoką pozycję. Jednak w 
mniejszych organizacjach lub tam gdzie 
współpraca pracodawcy z SIP jest szorstka, 
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związki mają słabą pozycję lub co gorsza w firmie gdzie oszczędza się na bezpieczeństwie, 
przepisy w obecnej formie stanowią bardzo poważny problem. Autorowi znane są przypadki 
firm, w których nie tylko nie było zgody na pokrycie kosztów płatnych szkoleń, ale nie było 
nawet zgody na oddelegowanie inspektorów na bezpłatne szkolenia organizowane przez 
urzędy i instytucje. Z uwagi na nieprecyzyjne zapisy ustawy taka postawa pracodawcy nie 
stanowi niestety wykroczenia, ani wprost złamania przepisów. Trzeba jednak pamiętać i 
wskazywać pracodawcom, że społeczny inspektor pracy bez odpowiedniej wiedzy i 
kwalifikacji zamiast być partnerem, może stać się ogromnym obciążeniem i poważnym 
problemem, kiedy np. mając najlepsze intencje zacznie kierować do pracodawcy niezgodne z 
przepisami lub niemożliwe do wykonania zalecenia. Jedynym rozwiązaniem tego problemu 
pozostają dobre relacje, efektywna współpraca, umiejętne negocjacje i stopniowe, ale 
konsekwentne tworzenie wewnętrznych procedur w celu stałego usankcjonowania 
odpowiednich szkoleń SIP. 

15.  Zakończenie 

Funkcja społecznego inspektora pracy jest niezwykle ważna dla zachowania zdrowia i życia 
pracowników oraz dla prawidłowego funkcjonowania zakładu. To odpowiedzialna misja, 
która wymaga wiedzy, determinacji i empatii. Choć wyzwania bywają duże, satysfakcja z 
poprawy bezpieczeństwa rekompensuje trud. 

Poradnik ten powstał, aby ułatwić zrozumienie obowiązków, praw i zadań społecznych 
inspektorów pracy. Przedstawione rozdziały opisują strukturę inspekcji, procedury wyboru, 
zakres kompetencji, metody współpracy z organami nadzoru oraz praktyczne przykłady 
działań. Wykonywanie funkcji inspektora społecznego wymaga wiedzy, zaangażowania i 
umiejętności interpersonalnych. Jednocześnie jest to ważna misja, która realnie wpływa na 
bezpieczeństwo i dobrostan pracowników. 

Korzystając z zaprezentowanych wskazówek, inspektor społeczny może skuteczniej 
realizować swoją funkcję, a pracodawcy i pracownicy mogą lepiej zrozumieć wartość tej 
służby. Pamiętajmy, że bezpieczeństwo w miejscu pracy to wspólna odpowiedzialność. 
Społeczni inspektorzy są ważnym ogniwem tego systemu, ale ostateczny sukces zależy od 
zaangażowania całej załogi. Wspólna edukacja, otwarta komunikacja i gotowość do 
wprowadzania zmian tworzą fundament, na którym buduje się kulturę bezpieczeństwa. 
Życzymy wszystkim inspektorom społecznej inspekcji pracy powodzenia w ich działaniach 
oraz wytrwałości w dążeniu do poprawy warunków pracy. 

16.  Słowniczek pojęć 

Aby ułatwić zrozumienie zagadnień poruszanych w poradniku, poniżej przedstawiono 
krótkie definicje najważniejszych terminów: 

• Społeczna inspekcja pracy (SIP) – funkcja sprawowana przez pracowników 
wybranych przez załogę, której celem jest kontrola przestrzegania przepisów bhp i 
prawa pracy w zakładzie oraz reprezentowanie interesów pracowników w tym 
zakresie. 
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• Bezpieczeństwo i higiena pracy (bhp) – zespół przepisów i zasad dotyczących 
technicznych, organizacyjnych i higienicznych warunków wykonywania pracy, 
których celem jest zapewnienie pracownikom ochrony życia i zdrowia. 

• Państwowa Inspekcja Pracy (PIP) – centralny organ nadzoru nad przestrzeganiem 
prawa pracy i przepisów bhp, współpracujący z inspektorami społecznymi, 
uprawniony do przeprowadzania kontroli i stosowania środków prawnych. 

• Wypadek przy pracy – nagłe zdarzenie spowodowane przyczyną zewnętrzną, które 
nastąpiło w związku z pracą i spowodowało uraz lub śmierć pracownika. 

• Choroba zawodowa – choroba wymieniona w wykazie chorób zawodowych, 
spowodowana działaniem czynników szkodliwych występujących w środowisku 
pracy lub sposobem wykonywania pracy. 

• Instrukcja stanowiskowa – dokument zawierający zasady bezpiecznego 
wykonywania pracy na określonym stanowisku, w tym informacje o zagrożeniach 
oraz środkach ochrony indywidualnej. 

• Kultura bezpieczeństwa – zbiór wspólnych wartości, przekonań i praktyk w 
organizacji, które sprzyjają zachowaniu bezpieczeństwa i zdrowia pracowników. 

Zrozumienie tych pojęć ułatwia świadome uczestnictwo w procesie poprawy warunków 
pracy oraz współpracę z inspektorem społecznym. 

 

17.  Akty prawne 

17.1. Ustawa o Społecznej Inspekcji Pracy 

Ustawa z dnia 24 czerwca 1983 r. o społecznej inspekcji pracy (Dz.U. 1983 Nr 35 poz. 163) 

Pobierz: 
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU19830350163/U/D19830163Lj.pdf 

 

17.2. Uchwala Rady Państwa ws. wytycznych do działalności SIP 

Uchwała Rady Państwa z dnia 6 lipca 1983 r. w sprawie wytycznych do działalności 
społecznych inspektorów pracy (M.P. 1983 nr 23 poz. 128). 

Pobierz: 
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WMP19830230128/O/M19830128.pdf 

 

17.3. Rozporządzenie w sprawie ustalania okoliczności i przyczyn wypadków 

Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 1 lipca 2009 r. w sprawie ustalania okoliczności i 
przyczyn wypadków przy pracy (Dz.U. 2009 nr 105 poz. 870) 

Pobierz: 
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20091050870/O/D20090870.pdf 

https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU19830350163/U/D19830163Lj.pdf
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WMP19830230128/O/M19830128.pdf
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20091050870/O/D20090870.pdf
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17.4. Wzór księgi zaleceń i uwag 

Wzór zakładowej księgi zaleceń i uwag - załącznik nr 1 do Zarządzenia Nr 5 Głównego 
Inspektora Pracy z dnia 15 lipca 1983 r. (poz. 30) 

 

WZÓR KSIĘGI ZALECEŃ I UWAG  
ZAKŁADOWEGO SPOŁECZNEGO INSPEKTORA PRACY 

 

Pouczenie:  

Pracodawca/kierownik zakładu może wnieść sprzeciw od zalecenia do inspektora pracy Państwowej 
Inspekcji Pracy w .................................................... .  

Sprzeciw od zalecenia wydanego na podstawie art. 11 ust. 1 ustawy o Społecznej Inspekcji Pracy 
wnosi się w terminie 7 dni od dnia doręczenia zalecenia, a od zalecenia wydanego w sprawie 
wstrzymania pracy danego urządzenia technicznego lub określonych robót wnosi się niezwłocznie.  

Niewykonanie zalecenia, od którego nie wniesiono sprzeciwu jest wykroczeniem przeciwko prawom 
pracownika i podlega karze grzywny do kwoty 2.500 zł. 
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